Giustizia nell'Era Digitale:
La Doppia Lama dell'Intelligenza

Analisi strategica delle opportunita e dei rischi per
il sistema legale, basata su "Artificial Intelligence
for Legal System".

Lintelligenza artificiale non e pil fantascienza; sta
rimodellando attivamente la giurisprudenza. Questa
presentazione esplora la tensione fondamentale tra la
sua promessa di efficienza e accesso senza precedenti
e il suo pericolo di parzialita automatizzata e
sorveglianza pervasiva. Ogni innovazione presenta una
scelta critica per il futuro della giustizia.
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Una Tensione Fondamentale:
Il Nostro Percorso di Analisi

Analizzeremo l'impatto dell'lA attraverso tre lenti critiche, valutando costantemente
il delicato equilibrio tra progresso e pericolo.
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La Pratica Legale Lo Stato La Giustizia
Trasformata Algoritmico Ridefinita
Come I'|A sta cambiando la ricerca, L'uso dell'lA nella governance, nella Le questioni filosofiche fondamentali:
la redazione e il lavoro quotidiano prevenzione del crimine e nella una macchina puo veramente
dei professionisti legali. sorveglianza, e le sue implicazioni amministrare la giustizia? E a quale
per i diritti dei cittadini. costo per I'umanita?
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La Promessa: Ricerca Legale Potenziata

e Accesso Democratizzato

Gli strumenti di A generativa
come ChatGPT

ChatGPT promettono di accelerare
drasticamente la ricerca legale.
Analizzando grandi volumi di testo,
possono identificare precedenti,
riassumere argomentazioni
complesse e redigere documenti,
liberando i professionisti per
compiti piu strategici.

Percezione dei Professionisti Legali
sull'Uso di ChatGPT

Gli strumenti di IA
SoNo necessari per
la ricerca legale

Le informazioni di
ChatGPT sono
efficienti per la

ricerca legale

B Fortemente d'accordo [ D'accordo

Fonte: Studio empirico su 111 professionisti legali, "Artificial Intelligence for Legal
System®, Capitolo 5.



Il Pericolo: Allucinazioni Giuridiche e la Loro
Minaccia all'Integrita

La stessa tecnologia che accelera la ricerca puo anche "allucinare”,
fabbricando casi, citazioni e precedenti legali completamente inesistenti.
Senza una meticolosa verifica umana, questi artefatti digitali possono
compromettere fatalmente un'argomentazione legale.

“Le allucinazioni sono inevitabili; sono una limitazione innata dei Large
Language Models.” (Xu et al., 2024)
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I1 Caso Mata v. Avianca Inc. (2023)

In un tribunale federale di New York, gli avvocati hanno presentato una memoria citando molteplici precedenti
giuridici, tra cui Varghese v. China Southern Airlines Co. Ltd. e Zicherman v. Korean Air Lines Co. Ltd., che

erano stati interamente inventati da ChatGPT.

Conseguenza: Gli avvocati hanno affrontato sanzioni e il caso e diventato un monito per la professione legale

sull'affidamento acritico agli LLM.
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I1 Firewall Umano: Il Lavoro Invisibile dei Law Clerk nell’Era dell’IA

Di fronte al rischio di allucinazioni, il ruolo del law clerk (o assistente legale giudiziario) si trasforma. Piu che
semplici ricercatori, diventano il “firewall” umano essenziale, la cui meticolosa verifica e l'ultima linea di
difesa contro l'infiltrazione di finzioni legali generate dall'lA nel processo giudiziario.

Percezione Tradizionale (es. India, Nigeria) Ruolo Essenziale nell'Era dell'TA
 Lavoro 'invisibile’ e sottovalutato. » Verificatori critici della veridicita.
e Spesso considerato un ‘trampolino di lancio' per altre e Guardiani contro la ‘monocultura legale’ indotta
carriere. dall'lA.
o Compensazione ridotta e precaria. * Indispensabili per l'integrita del processo di
aggiudicazione.

“Nel caso Mata, é stato un law clerk a confermare che i casi citati erano 'completamente falsi,,

dimostrando il valore critico di questo ruolo.” (Basato sul Capitolo 10) & Notaboci ki



La Promessa: Verso uno Stato piu
Sicuro con la Polizia Predittiva

L'lA offre alle forze dell'ordine strumenti rivoluzionari.
Analizzando vasti set di dati, i modelli di valutazione del
rischio possono prevedere le aree a maggiore
probabilita di crimine, consentendo un'allocazione
mirata delle risorse e un approccio proattivo alla
sicurezza pubblica. L'lA agisce come un moltiplicatore
di forze per un'applicazione della legge piu efficace.

Esempi di Applicazione

 Analisi Predittiva: Identificazione di hotspot criminali
per ottimizzare il pattugliamento.

» Riconoscimento Facciale: Tecnologie come ABHED
(Artificial Intelligence Based Human Efface Detection)
In India aiutano a identificare criminali e persone
scomparse.

» Analisi Video: Sorveglianza intelligente per monitorare
grandi aree e rilevare anomalie in tempo reale.

&1 NotebookLM



[1 Pericolo: L'IA come il Panopticon Contemporaneo

\ '\ Il Panopticon di Bentham: L'idea
. di una prigione dove i detenuti, non
La stessa tecnologia che promette
sicurezza crea il rischio di una

sapendo se sono osservati, si auto-
sorveglianza di massa senza

disciplinano costantemente. L'IA
precedenti. L'ubiquita dell'lA, dall'loT ;ii’il;z; QUesto.conestio su Sedla
alle telecamere intelligenti,
costruisce una "prigione
digitale " dove | cittadini sono
costantemente monitorati, alterando |l
comportamento e avendo un effetto
raggelante sulla liberta di
espressione.

“Capitalismo della Sorveglianza"™
(Shoshana Zuboff): La raccolta e la
commercializzazione dei dati
personali come modello di business
fondamentale, che trasforma
I'esperienza umana in dati da
monetizzare.

/

"Sempre occhi che ti guardano e la voce che ti avvolge.
Addormentato o sveglio, in casa o fuori, in bagno o a letto -
nessuna via di scampo." - George Orwell, 1984
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La Promessa: Governance Responsabile
e Trasparenza Algoritmica

Una governance dell'lA responsabile e possibile. Richiede quadri
normativi che diano priorita ai diritti umani, alla trasparenza e
alla spiegabilita.

Se implementati correttamente, gli algoritmi pubblici possono
migliorare I'erogazione dei servizi e rafforzare la fiducia dei
cittadini.

Case Study Globale

L'Approccio del Cile alla Trasparenza Algoritmica
» Iniziativa Chiave: La legge cilena n. 20.285, interpretata dal Consiglio per la Trasparenza (CPLT), stabilisce
che gli algoritmi utilizzati dall'amministrazione statale sono 'informazioni in possesso dello Stato' e quindi
devono essere pubblici.
 Obiettivo: Aprire la 'scatola nera' (‘black box') degli algoritmi governativi, garantendo che i cittadini possano
comprendere le decisioni automatizzate che li riguardano e ritenerne responsabili le istituzioni.

* Principio: La trasparenza algoritmica & essenziale per la democrazia basata sui diritti e per contrastare 'una
nuova forma di segretezza nel meccanismo dello Stato'.
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I1 Pericolo: Erosione della
Privacy e Democrazia
Algoritmica

| sistemi di |A sono alimentati da dati,
il loro “sangue vitale”. La raccolta
Incessante di dati personali per
profilare gli elettori, unita a violazioni
dei dati, crea un ambiente maturo
maturo per la manipolazione. La
democrazia € a rischio quando gl
algoritemi, non il dibattito

pubblico, modellano le prerferenze
preferenze degli elettori.

Esempio dal Mondo Reale: Elezioni del 2024
in India (Odisha e West Bengal).

Contesto: Elezioni del 2024 in India (Odisha e West Bengal).

Meccanismo: Le piattaforme di social media utilizzano cookie e
dati di interazione per costruire profili dettagliati degli utenti,
comprese le preferenze politiche.

Impatto: Questi profili consentono il microtargeting di messaggi
politici, diffondendo disinformazione e influenzando |l
comportamento di voto. L'integrazione di sistemi di identita
biometrica come Aadhaar con i dati degli elettori amplifica
ulteriormente i rischi per la privacy.

Conseguenza: |l diritto fondamentale di voto & minacciato
guando l'interferenza digitale e i pregiudizi algoritmici
compromettono il processo decisionale informato.
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La Promessa Finale: Una Giustizia Pura, Logica e Libera da Passioni?

Consistenza: Trattamento
simile per casi simili.

| sostenitori dell'lA nella
giustizia evidenziano il suo
potenziale di superare |
pregiudizi umani. Un sistema
basato su algoritmi e analisi
logiche potrebbe, in teoria,
applicare la legge in modo
coerente e imparziale, libero
dalle passioni, dalla
stanchezza e dai pregiudizi
inconsci che possono
affliggere i giudici umani.

Efficienza: Analisi rapida di
vaste quantita di prove e
; precedenti.

Imparzialita: Riduzione
potenziale dei pregiudizi
legati a razza, genere o status
SOCi0o-economico.

“La legge e ragione libera da ogni passione.” - Aristotele
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[1 Pericolo Finale: Si Puo Codificare la Saggezza Giudiziaria?

Amministrare la giustizia e piu che una semplice analisi logica.
Richiede saggezza, empatia, un'apprezzamento delle
sfumatlure szza socio-economiche e la capacita di

applicare principi di equita. Un'lA, per quanto intelligente,
manca della ‘saggezza giudiziaria’ umana e non puo deviare da
regole rigide per servire lo spirito, e non solo la lettera, della
legge. Ridurre il giudizio a un processo meccanico € una
minaccia all'essenza stessa della giustizia.

La Voce dell’Esperienza Giudiziaria

¢ C osa faccio quando decido un caso? A quali fonti di Concetti Intrinsecamente Umani
informazione mi appello per avere una guida? [...] A che punto * Apprezzamento delle
la ricerca [della crenza logica] deve essere fermata da qualche consuetudin.
g : .  Considerazioni di equita.
qualche cnnsugtudme-_ dlgc‘repan'te, da qpalche cons!dgraz!npe sul T e s e
benessere sociale, dai miei o dai comuni standard di giustizia e morale?” o |nterpretazione dello “spirito

— Benjamin N. Cardozo, The Nature of the Judicial Process della legge”.
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La Via da Seguire: Forgiare una Giurisprudenza per I'Era dell'lA

L'intelligenza artificiale non & né
una panacea ne una piaga per il
sistema legale; € uno
strumento di una potenza senza
precedenti che riflette le
intenzioni di chi lo progetta e lo
implementa.

La sfida non e scegliere tra
efficienza algoritmica €
saggezza umana, ma integrare
le due cose in modo
responsabile.

Principi per una Governance
Responsabile

Human-in-the-Loop: Garantire sempre la
supervisione e la responsabilita umana,
specialmente nelle decisioni ad alto
rischio.

Trasparenza per Progettazione
(“Transparency by Design"): Costruire
sistemi la cui logica decisionale sia
Ispezionabile e spiegabile.

Quadro Etico Robusto: Sviluppare e
applicare standard legali ed etici
vincolanti che diano priorita ai diritti
fondamentali, all'equita e al giusto
processo.

Il futuro della giustizia non risiede nella sostituzione dell'uomo con la macchina, ma nel
potenziare il giudizio umano con strumenti di IA etici e trasparenti, creando un sistema legale che
sia allo stesso tempo piu efficiente e piu giusto.

& NotebooklM



